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Wat gaat er veranderen?
Een nieuw systeem voor inkoopdocumentuitwisseling met leveranciers
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Doel: Optimale samenwerking faciliteren

✓ Vervangen End-of-Life systemen

✓ Toekomstbestendig IT-landschap

✓ Standaardiseren van inkoopprocessen

✓ Handsfree bestellen-tot-betalen proces

“Leveranciers zijn onze 

onmisbare partners in de 

energietransitie”

IT-systemen als fundament voor de energietransitie

Waarom stappen we over naar SAP Business Network?
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Supplier Enablement
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Afbeelding + Tekstblok (3x)

Wat is SAP Business Network (SBN)?
Digitaal samenwerken van bestelling tot factuur
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• Wereldwijd netwerk van kopers en leveranciers

• Transacties van alle soorten documenten met leveranciers

• Wereldwijde industriestandaard, veelgebruikt door Nederlandse leveranciers

• Toegang tot catalogi

Makkelijker zakendoen: 
alles digitaal =
geen losse documenten

Altijd inzicht: 
real-time factuurstatus = 
minder opvolging nodig

Tijdige betalingen: 
correcte facturen = snellere 
verwerking

Lagere kosten: 
minder fouten = 
minder handmatig werk

Efficiënter samenwerken: 
één platform 
voor alle communicatie

Stabiele IT: 
industriestandaard 
vervangt end-of-life systemen

Supplier Enablement
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Scope voor Liander Logistiek - GoLive 18 mei 2026

Documentuitwisseling via SBN

Supplier Enablement
7

Alliander Leverancier

Inkoop Order (PO)

Change Order (CO)*

Orderbevestiging (OC)

Factuur (INV)

Verzendbevestiging (ASN)

Goederenontvangst (GR)

Catalogus**

Hand-Out

*  Optioneel voor volledige orderintegraties

** Indien van toepassing

Het is mogelijk om een email 

notificatie of doorsturen in te 

stellen voor de documenten 

die u van Alliander ontvangt



Web-based and free-to-use
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Look & Feel

Supplier Enablement
8
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Het is mogelijk om verschillende 
gebruikers aan te maken binnen één 
bedrijfsaccount

SBN is in veel 
verschillende 
talen beschikbaar
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Alleen titel

1. Order ontvangt u via de portal
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De nieuwe manier van werken via SBN
“Soepele samenwerking en meer inzicht”

2. Bevestig de order in de portal

3. Bevestig verzending via de portal 4. Maak een factuur aan in de portal

Hand-Out

Wij verwachten dat u ons een orderbevestiging en verzendbevestiging vanaf de Go-Live via SBN verstuurt



Naam van de indeling

Alleen titel
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Uw factuur in één klik
Voordelen van de ‘PO-Flip’

Presentatie Hand-Out

✓ Betere datakwaliteit

✓ Snellere matching = tijdige betaling

✓ Real-time statusupdates van factuur

Alliander vraagt alle leveranciers om vanaf GoLive te e-factureren.
Voorlopig blijft het ook mogelijk om per e-mail te facturen als tijdelijke overgangsfase.
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Rapportage: Tekst (2 kolommen)
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Kosteloos documenten uitwisselen
SBN Account Types

Standard Account

• Gemakkelijk onbeperkt documenten uitwisselen op 

het browserportaal of via de mobiele app

• Een Standard Account is altijd kosteloos

Enterprise Account

• Enkel benodigd voor geautomatiseerde orderintegratie met 

uw eigen ERP, indien van toepassing

• Gespecialiseerde supportmogelijkheden vanuit SAP

 
Supplier Enablement

Hand-Out

Goed om te weten: Het Standard Account is altijd al kosteloos geweest en er zijn 

geen redenen om aan te nemen dat dit ooit zal veranderen.

Als u al een Enterprise account heeft, 
is het ook mogelijk een tweede, 
standard account aan te maken om 
kosteloos te leveren aan Alliander
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Tekst
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• E-Invoicing:

• Alliander vraagt alle leveranciers om vanaf GoLive te e-factureren via SBN.  

• Voorlopig blijft het ook mogelijk om per e-mail te facturen als tijdelijke overgangsfase.

• Directe facturen: 

• Stuur uitsluitend facturen op basis van inkooporders. Facturen die niet zijn voorzien 
van een geldig inkoopordernummer (PO-nummer) worden niet geaccepteerd en per 
omgaande geretourneerd. Dit is van toepassing op zowel facturen verzonden via SBN 
als wel per PDF of anderszins. 

• Order- en verzendbevestiging:

• Wij verwachten dat u ons een orderbevestiging en verzendbevestiging vanaf de Go-Live 
via SBN verstuurt

Inkoopbeleid Alliander
Overzicht
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Volledige 
orderintegratie
Automatiseren van 
documentuitwisseling
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Alleen titel

Wat zijn de voordelen?

 Automatisering
Automatische matching & hogere datakwaliteit
→ Minder fouten & minder handwerk

 Real-time inzicht
→ Transparantie in orderstatus en factuurverwerking

 Kortere doorlooptijden

Wat is het?

Volledig geautomatiseerde Purchase-to-Pay 
afhandeling tussen ERP systemen van klant en 
leverancier via EDI

14

Volledige orderintegratie (EDI)
SAP Business Network (SBN)

Supplier Enablement
Supplier Enablement

Wanneer integratie?
Alliander Supplier Enablement team kan u benaderen met de vraag of integratie gewenst en haalbaar is.
Mocht uw organisatie al een bestaande integratie met SBN hebben – verzoeken we u dit door te geven via
leverancier.onboarding@alliander.com

Presentatie Hand-Out

mailto:leverancier.onboarding@alliander.com


Naam van de indeling

Gefaseerde 
transitie
Wat betekent dit voor 
leveranciers?
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Punt + Tekstblok (3x)
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Systeemovergang per bedrijfsonderdeel
Gefaseerde transitie leidt tot geleidelijke overgang

Hoe ziet de gefaseerde transitie eruit?

Alliander neemt het nieuwe IT-systeem stapsgewijs in gebruik 
op basis van Alliander organisatieonderdeel

Wat betekent dit voor leveranciers?

Sommige leveranciers leveren goederen en diensten aan meerdere 
organisatieonderdelen van Alliander

Wat merkt u hiervan?

Alliander vraagt u mogelijk om tijdelijk twee kanalen (oud en nieuw) te 
gebruiken voor de order- en factuuruitwisseling. Hoe lang en welk 
aandeel van het ordervolume zal per leverancier verschillen.

Supplier Enablement

Presentatie Hand-Out
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Vanaf 18 mei 2026

Leveranciers werken tijdelijk met twee Alliander systemen

Geleidelijke overgang

Liander

Logistiek

Alle overige 

bestellingen
Leverancier

Leverancier

Basware

of e-mail

SBNSBN
Order Order Factuur

Basware 

of e-mail

Alles Leverancier SBNSBN
Order Order Factuur

17

Order Order Factuur

Presentatie Hand-Out

Eind 2028

Een unieke 

bestelling 

verloopt altijd via 

één van beide 

systemen
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Samen zorgen we voor een soepele transitie
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Wat wordt er van leveranciers verwacht?

Overige bestellingen

• Alle overige orders/facturen/bevestigingen blijven voorlopig uitsluitend via de huidige routes: 

• Orders die u ontvangt via e-mail handelt u af zoals u gewend bent

• Als u met de Basware Portal werkt: 
Binnenkomende orders via de Basware Portal handelt u ook in de Basware Portal af

• Let op: Overige orders voor Liander NV blijven dus ook via de huidige routes verlopen 
want uitsluitend de afdeling Logistiek van Liander gaat op 18 mei over naar het nieuwe systeem.

Supplier Enablement

Presentatie Hand-Out

Bestellingen voor Liander N.V. afdeling Logistiek vanaf 18 mei 2026 

• Bestellingen voor Liander NV, specifiek voor Liander Logistiek, worden volledig en alleen via SBN afgehandeld

• Deze bestellingen zijn pas vanaf 18 mei op de inkooporder te herkennen aan zowel:

• ‘Bedrijfsnummer 7000’ én ‘vestiging 7000’ op de bestelling

• Nieuwe PO nummers : 56******** in plaats van 45********
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Wij informeren en begeleiden u opnieuw volledig bij alle vervolgfases
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Planning gefaseerde transitie

Mei 
2026

Nov
2026

2028

Volledige overgang 
naar S/4HANA

Opvolgende releases
Hier wordt later meer over 
bekend

Liander Logistiek
Voorraadbestellingen

Grote Werkpakketten (GW)
m.n. Aannemerij & diensten

Supplier Enablement
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Cut-Over &

Go Live
Starten met SBN gebruik
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Freeze & Migratie
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Supplier Enablement

Freeze periode: 4 mei tot 18 mei

■ Magazijn Apeldoorn gesloten

Het logistieke magazijn in Apeldoorn is gesloten van 4 mei tot 18 mei om de 

overgang naar het nieuwe systeem soepel te laten verlopen

■ Afstemming over leveringen

Er is of wordt met uw organisatie afgestemd welke bestellingen vóór de freeze 

worden geleverd en welke ná de freeze

■ Factureren tijdens freeze mógelijk

Facturen voor goederen die vóór de freeze zijn geleverd, kunnen tijdens de 

freeze gewoon worden ingediend

■ Uitzondering: spoedbezorging

Alliander kan bij uitzondering vragen om een enkele bestelling tóch tijdens de 

freeze te leveren

Migratie van bestelnummers

■ Nieuwe bestelnummers na go-live

Bestelposities die ná de freeze geleverd worden, migreren naar het nieuwe SAP 

systeem en krijgen een nieuw bestelnummer

■ Mapping lijst in het weekend voor go-live

U ontvangt in het weekend van 16 en 17 mei een lijst met de mapping van oud 

naar nieuw bestelnummer

■ Gebruik het nieuwe bestelnummer

Alle leveringen en facturen vanaf go live: lever en factureer op het nieuwe 

bestelnummer

NUMMERREEKS WIJZIGING

Huidig

4500****** →
Nieuw

5600******

Verzoek: lever en factureer alle nieuwe leveringen vanaf de go live op het NIEUWE bestelnummer (5600******)
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Ondersteuning
SBN-portal gebruik
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Tekst
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• Mogelijk heeft uw organisatie al een account, SBN zal dit 
herkennen tijdens het aanmaken van een account en u 
informeren. 

• Het is ook mogelijk om meerdere accounts te gebruiken. Daar 
zijn soms redenen voor zoals een apart account per 
bedrijfsonderdeel. 

• Wij adviseren u intern te overleggen wat voor uw bedrijf het 
meest wenselijk is. 

• Alliander heeft geen voorkeur voor het datacentrum dat u kiest 
bij het aanmaken van uw account.

SBN account aanmaken
Aandachtspunten

Supplier Enablement
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Meer informatie

Onderwerp Website

Aanmaken SBN account Aanmeldwebsite

Website voor Alliander-leveranciers Alliander SBN FAQ & documentatie 

Meer informatie over SBN SAP website over SBN

Informatie over de typen accounts Enterprise Account & Standard Account

Vragen aan Alliander team Leverancier.onboarding@alliander.com

24
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https://supplier.ariba.com/
https://www.alliander.com/nl/over-alliander/leveranciers/sap-business-network/
https://www.alliander.com/nl/over-alliander/leveranciers/sap-business-network/
https://www.sap.com/products/business-network/suppliers/enterprise-account.html
https://www.sap.com/products/business-network/suppliers/standard-account.html
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Hoofdstuk/Quote/Statement (Afbeelding)

•  

SAP Business Network:

betrouwbaar en efficiënt 

van bestelling tot factuur. 

Toekomstbestendige 

digitale samenwerking

Supplier Enablement
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